Catherine Montillot Formations

PROCEDURE DE SECURISATION
DE LA FORMATION Mise & jour : 02/12/2024

Je m'attache a mettre en place un ensemble d'actions pour la bonne mise en application de la
formation sur le modéle de la roue de Deming :

3 Préparation

O Réalisation

O Evaluation

O Réajustement
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Planifier

Analyse du besoin (1 RDV Téléphonique + Photos)

Evaluation du niveau

Transmission des dates et modalités de fonctionnement avec la convocation
Préparation sur mesure de la formation

Agir

Questionnaire avant/ apres

Formation chez le client a la carte

Pédagogie tres interactive (participative, démonstrative, active)

Grande adaptation durant I'intégralité de la formation

Accompagnement : adaptation des contenus entre chaque journée si besoin
A la derniere session : récapitulatif de tout ce qui a été fait

Transmission des coordonnées pour un suivi en cas de difficultés

Vérifier

Sécurisation : évaluation des acquis / Questionnaire de satisfaction
Suivi de la prestation et autoévaluation du formateur

Suivi : transmission support et documents annexes (livret stagiaire)
Evaluation a froid

Disponibilité de I'intervenant si besoin

Réagir

Réajustement du programme

Report de la formation en cas de contretemps majeurs : maladie ou accident,
Analyse des retours apprenants

Evolution des supports : adaptation, enrichissement, réaménagements

Veille permanente .
La roue de Deming

. et I'amélioration permanente
Planifier Faire :
(Plan) (Do)
Agir [ Réagir Verifier /
(Act) (Check)  /

b d
@ Amélioration continue
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